Vizyon:

Malzeme tasima siireclerini yenilik¢i otonom mobil robotlar ile doniistiirerek, verimli ve
kontrollii iiretim i¢in uygun olanaklar saglamak.

Misyon:

Sanayi verimliligini ve gilivenligini artiran, siirdiiriilebilir ve ileri teknoloji ¢oziimler sunmak.
Mevcut sistemlerle sorunsuz entegrasyon saglamak ve operasyonel performansi optimize etmek
icin bakim destegi sunmak.

Degerlerimiz: Biz, Rakun Mobilite olarak, belirledigimiz degerlerle giicleniyor ve bu degerler
dogrultusunda is yapma taahhiidiiyle hareket ediyoruz. Bu degerler, kimligimizi
sekillendirirken, miisterilerimize, ¢calisanlarimiza ve topluma karsi sorumluluklarimiz1 agik bir
sekilde yansitmaktadir. Bu degerler 1s181nda teknolojinin yolunda olma 1s18inda her giin bir
onceki giinden ileriyi hedeflemekteyiz.

Stratejimiz:

1. Miisteri Memnuniyeti:

Miisteri odaklilik, varlik sebebimizdir. Miisteri geri bildirimlerini dikkatlice
degerlendirir ve stirekli olarak iyilestirmeler yaparak miisteri memnuniyetini en {st
diizeye ¢ikarmay1 hedefleriz.

2. Cahisan Katilimi ve Gelisim:
Calisanlarimiz, sirketimizin en degerli varliklaridir. "Takim Calismas1" prensibine
dayal1 bir is kiiltiirii olusturarak, herkesin etkilesimde bulunmasini tesvik ederiz.

3. Siirdiiriilebilirlik ve Toplumsal Sorumluluk:

Kazancimizi sadece finansal basar1 olarak degil, ayn1 zamanda cevresel ve toplumsal
sorumluluklari yerine getirme amaciyla kullaniriz. Is siireclerimizi enerji verimliligi ve
etik bir perspektife odaklayarak, topluma ve gevreye olan sorumlulugumuzu yerine
getiririz.

4. inovasyon ve Siirekli Gelisim:

Degisime kars1 esnek bir yaklasim benimser, siirekli gelisim ve inovasyonu tesvik
ederiz. Miisteri ihtiyaglarina hizli ve etkili ¢oziimler sunarak, sektérde oncii olma
hedefine odaklaniriz.

5. Seffaflik ve itibar:

Is yapis seklimizde seffaflig1 vurgular, miisterilerimize, ¢alisanlarimiza ve
paydaslarimiza kars: diiriist ve giivenilir bir iletisim stratejisi benimseriz. Bu, giiclii bir
itibar olusturarak uzun vadeli iliskilerin temelini atar.

Bu degerler, sirket kiiltiirimiizii temsil ederek, siirdiiriilebilir basariya ulagsmak ve
toplumsal katkida bulunmak vizyonumuzu destekler.
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Kalite Politikamiz

Biz, otonom robot teknolojisi {ireten bir sirket olarak, miisteri memnuniyetini en iist diizeye
cikarmak, {iriin ve hizmet kalitemizi siirekli iyilestirmek ve sektdrde lider konumda
bulunmay1 taahhiit ederiz.

“Gelecegin Coziimii, Giiniimiizdeki Mitkemmellik ile Otonom Robot Teknolojisinin
Onciisiiyiiz."

1. Miisteri Memnuniyeti:

Miisterilerimizin beklentilerini anlamak ve inovatif ¢oziimlerle karsilamak, kalite
politikamizin merkezindedir. Uriin ve hizmetlerimizi miisteri ihtiyaglara uygun olarak
gelistirir, geri bildirimleri siirekli iyilestirme amactyla kullaniriz.

2. Siirekli Iyilestirme ve Inovasyon:
Tiim is siireglerimizi, lirlinlerimizi ve hizmetlerimizi gézden gegirerek gelistirme firsatlar

arar1z. Teknolojik yeniliklere onciiliik ederek, sektorde rekabet avantajimizi korumay1
hedefleriz.

3. Cahsan Katilim ve Gelisim:
Calisanlarimizin bilgi ve yetkinliklerini artirmak icin egitim ve gelisim firsatlar1 sunariz.
Takim c¢aligsmasini tesvik ederek kalite hedeflerimize ulasiriz.

4. Yasal ve Diger Sartlara Uyum:
Tiim faaliyetlerimizi, yasal diizenlemelere, sektorel standartlara ve miisterilerimizle mutabik
kalinan diger sartlara uygun sekilde yiiriitiiriiz.

5. Kalite Hedeflerine Cerceve Saglama:
Bu politika, kalite hedeflerimizi belirlemek ve uygulamak i¢in bir ¢erceve olusturur.

6. Cevresel ve Toplumsal Sorumluluk:
Stirdiiriilebilirlik ilkelerine bagl olarak ¢evresel etkilerimizi en aza indirir, topluma olan
katkilarimizi artirmayi taahhiit ederiz.
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